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Section: Commercial

Q1. The purpose of comparing MPA with delivery book is to ensure that all invoices are
accounted in the same_______________ एमपीए क तुलना डलीवरी बुक से करने का उे यह
सुनत करना है क सभी चालान का लेखा-जोखा एक ही ाप म हो।

A)Month B)Year

C)Quarter D)Day

Q2. CCTC FOR A TANK WAGON MEANS टक वैगन के लए सीसीटीसी का मतलब है

A)central tank wagon calculation committee B)central tank wagon calibration committee

C)central tank wagon calibration confederation D)None of these

Q3. Change of boarding point बोडग पॉइंट म बदलाव

A)4 hours before departure B)6 hours before departure

C)5 hours before departure D)30 minutes before the scheduled departure

Explanation: As of March 2026, Indian Railways allows passengers to change their boarding station
online via IRCTC up to 30 minutes before the scheduled train departure. This can be done once per PNR
for confirmed or RAC tickets, but not for current booking tickets, Vikalp-opted tickets, or I-ticket

Q4. SPW stands for ___________ (Hint: Freight incentive Schemes) SPW का मतलब
___________ है (संकेत: माल ढुलाई ोाहन योजनाएँ)

A)Scheme of Premium Wagons B)Special Premium Wagons

C)Single Purpose Wagons D)None of these

Q5. Joint Parcel Product is collaboration of Parcel Operations by Indian Railways and ....? जॉइंट
पासल ोड, इंडयन रलेवे और ... के पासल ऑपरशेंस का एक सहयोग है।

A)IRCTC B)India Post

C)Private Logistic Company D)Treasury Department
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Q6. Full form of SLA in Rail Madad is? रले सहायता म SLA का पूरा नाम ा है?

A)Service Level Agreement B)Service Level Assignment

C)Service Level Allowance D)Service Level Arrangement

Q7. In normal retirement, death, VR etc. LAP सामा सेवानवृ, मृु, वीआर आद म। एलएपी

A)cash is allowed for the entire credit of LAP
subject to a maximum of 200 days

B)cash is allowed for the entire credit of LAP
subject to a maximum of 300 days

C)85 % cash is allowed for the entire credit of LAP
subject to a maximum of 300 days

D)None of these

Q8. Application fees for setting up of GCT entirely on non‐Railway Land is Rs._______
exclusive of GST? गैर-रलेवे भूम पर पूणतः जीसीटी ापत करने के लए आवेदन शु जीएसटी को छोड़कर
_______ पये है?

A)50000/- B)100000/-

C)20000/- D)30000/-

Q9. Fares for FTR shall be levied for एफटीआर के लए कराया नलखत के अनुसार लगाया जाएगा:

A)the actual Class of the Coach subject to 1.5
minimum fares

B)the actual Class of the Coach subject to 1.2
times minimum fares

C)the actual Class of the Coach subject to
minimum fares

D)None of these

Q10. who can order change of classification ? वगकरण म परवतन का आदेश कौन दे सकता है?

A)GM B)RLC

C)CPO D)None of these

Q11. Cost of _____ Commercial staff borne by the EOL Terminals as well as GCT terminals of
Non EOL/Parial EOL ईओएल टमनल के साथ-साथ नॉन ईओएल/आंशक ईओएल के जीसीटी टमनल ारा
वहन कए जाने वाले वाणक कमचारय क लागत _____

A)Nil B)1

C)2 D)3

Q12. Delivery of goods is made on the strength of general indemnity bond and the consignee
need not submit any other indemnity bond माल क सुपुदगी सामा तपूत  बांड के आधार पर क जाती है
और माल ाकता को कोई अ तपूत  बांड ुत करने क आवकता नह होती है।

A)FALSE B)TRUE

C)A Commercial Control Number obtained D)None of these

m
ycbt.in



Q13. Error sheets are raised by Accounts office on detection of ____________ लेखा कायालय
ारा ____________ का पता चलने पर ुट पक तैयार कए जाते ह।

A)Overcharges B)Undercharges

C)Both of these D)None of these

Q14. MF IN RAILWAY BOARD MEANS रलेवे बोड म एमएफ का मतलब है

A)MEMBER FRIENDLY RELATIONS B)MEMBER FINANCE

C)MEMBER FREIGHT D)None of these

Q15. MENTALLY RETARDED ORIGINAL CERT मानसक प से मंद मूल माण प

A)SHOWN TO BOOKING CLERK B)SURRENDERE D TO BOOKING CLERK

C)SURRENDER AT DESTINATION D)None of these

Q16. Non suburban stations have been segregated in ..... categories for provision of Passenger
Amenities and user facilities at Stations. गैर-उपनगरीय ेशन को याय के लए सुवधाओ ंऔर
उपयोगकता सेवाओ ंके ावधान हेतु ..... ेणय म वभाजत कया गया है।

A)3 B)4

C)5 D)6

Q17. UNIFORM BAG CHECK : OVERWEIGHT WAGON: PRESENCE OF वद बैग क जाँच: अधक वजन वाली
गाड़ी: उपत

A)party and two rly officials B)the representatives of the
consignor/consignee and ONE gazetted Railway
Officer

C)two gazetted Railway Officers alone D)the representatives of the
consignor/consignee alone

Q18. Freight Outstanding on consignments lost / destroyed in transit is cleared through पारगमन
म खोए/न ए माल पर बकाया भाड़ा का भुगतान इसके माम से कया जाता है।

A)COC from CCO B)COC from CCM

C)Authority from Sr.DCM D)Authority from DRM

m
ycbt.in

m
ycbt.in



Q19. For PFT In principle approval will be communicated to the applicant by the Senior
Divisional Operations Manager (Sr.DOM) ........... for the same पीएफटी के लए सैांतक ीकृत वर
मंडल संचालन बंधक (सीनयर डीओएम) ारा आवेदक को सूचत क जाएगी। इसी संबंध म

A)within 47 days of application B)within 53 days of application

C)within 30 days of application D)None of these

Q20. UPTO 5 YEARS OF DUTY ONE CAN GET . SETS PER YEAR अधकतम 5 वष तक सेवा करने पर त वष
सेट ा कए जा सकते ह।

A)ONE PER HALF YEAR B)TWO

C)ONE D)None of these

Q21. As per section . of Railways Act 1989, separate accommodatio n is provided for ladies रले
अधनयम 1989 क धारा के अनुसार, महलाओ ंके लए अलग से आवास क वा क गई है।

A)62 B)58

C)365 D)None of these

Q22. who should go through the EDR thoroughly and satisfy him about the data to be up dated
जो ईडीआर क पूरी तरह से जांच कर ेऔर उसे अपडेट कए जाने वाले डेटा के बार ेम संतु कर।े

A)CTTI Division B)ECRCs / Refund supervisor

C)CRS of the train originating station D)None of these

Q23. Section _____ of Railways Act,1989 deals with the Forwarding Note रले अधनयम, 1989 क
धारा _____ अेषण नोट से संबंधत है।

A)64 B)65

C)107 D)66

Q24. SUPPLEMENT ARY CHARGE TICKET IS ISSUED FOR TRAVEL IN पूरक शु वाला टकट याा के लए
जारी कया जाता है।

A)YUVA TRAINS B)SUPER FAST TRAINS

C)EXPRESS TRAINS D)None of these

Q25. The e-ticket passenger still under waitinglist after the preparation of the chart is treated
as चाट  तैयार होने के बाद भी तीा सूची म मौजूद ई-टकट वाले याी को इस कार माना जाता है

A)Travelling without ticket B)Travelling with improper ticket

C)Travelling with a valid ticket D)None of the above
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Q26. VAP stands for ___________________ (Hint: JPP- RCS - Indian Railways Freight
Service) VAP का मतलब ___________________ है (संकेत: JPP- RCS - इंडयन रलेवे ेट सवस)

A)Virtual Aggregation Platform B)Value Aggregation Platform

C)Value Aggregation Parcel D)Virtual Aggregation Parcel

Q27. STATIONS ARE BROADLY CLASSIFIED AS ेशन को मोटे तौर पर इस कार वगकृत कया गया है:

A)SUBURBAN, NON SUBURBAN AND HALT B)BIG, MEDIUM AND SMALL

C)THOSE IN STATE CAPITAL, Dist HQ , TALUK Hq D)None of these

Q28. Punitive charges for overloading can be collected from ओवरलोडग के लए दंडाक शु वसूला
जा सकता है

A)the consignor, the consignee or the endorsee B)the consignee only

C)the consignor only D)None of these

Q29. In case of mis-declaration to obtain Low rate the following is collected कम दर ा करने के
लए गलत जानकारी देने क त म नलखत राश वसूल क जाती है।

A)4times applicable freight in addition to
freight already paid

B)4times applicable freightduly deducting freight
already paid

C)Freight at Highest class Rate D)Freight at 2 times highest class Rate

Q30. IF CALLIBARATION OF TANK WAGON NOT ISSUED, WILL NOTIFY PCC यद टक वैगन का अंशांकन
जारी नह कया जाता है, तो पीसीसी को सूचत कया जाएगा

A)CME OF OWNING RAILWAY B)RAILWAY BOARD

C)IRCA D)INDIAN OIL ACCOUNTS DEPARTMENT

Explanation: रलेवे के टक‑वैगन‑कैलेशन ावधान के अनुसार, यद टक‑वैगन का कैलेशन (अंशांकन) नधारत
अवध म जारी नह होता है, तो संबंधत रलेवे के यांक वभाग / CME को सूचत करना होता है, ताक वह वैगन को अधकृत
लोडग या टक‑कैलेशन‑माण‑नयम के अनुसार उपयोग म लाने से रोक सके और उचत नणय ले सके

Q31. Amount of Compensation Payable in respect of Death in Railway Accidents and Untoward
Incidents as defined in the Railways Act, 1989 is? रले अधनयम, 1989 म परभाषत रले दघुटनाओ ंऔर
अय घटनाओ ंम मृु होने पर देय मुआवजे क राश ा है?

A)Rs. 6 Lakhs B)Rs. 8 Lakhs

C)Rs. 4 Lakhs D)Rs. 2 Lakhs
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Q32. CCM/Claims is empowered to settle claims in cases of Railway Accidents & untoward
incidents upto the value of Rs. रलेवे दघुटनाओ ंऔर अय घटनाओ ंके मामल म सीसीएम/दावा वभाग को 10
लाख पये तक के दाव का नपटारा करने का अधकार है।

A)2,00,000 B)8,00,000

C)5,00,000 D)10,00,000

Explanation: Correct Answer: B) 8,00,000 रलेवे दघुटनाओ ंएवं अय घटनाओ ं(Untoward Incidents) के मामल म
CCM/Claims को ₹8 लाख तक के दाव के नपटार ेका अधकार है।

Q33. Statistics - Statement 7A is prepared for ___________ सांक - कथन 7ए
___________ के लए तैयार कया गया है।

A)Passenger Revenue B)Goods Revenue

C)Sundry Revenue D)None of these

Q34. minimum weight of NM scale package is एनएम ेल पैकेज का ूनतम वजन है

A)5 Kgs B)10 Kgs

C)15 Kgs D)None of these

Explanation: Correct Answer: A) 5 Kgs NM Scale Package का ूनतम वजन 5 कलोाम होता है।

Q35. PCEV IS COLLECTED FOR पीसीईवी को इसके लए एक कया जाता है

A)GOLD B)CURRENCY NOTES

C)ALL THESE D)GOVT STAMPS

Q36. The scheme of YTSK was introduced in the year _______ वाईटीएसके योजना वष _______
म शु क गई थी।

A)2010 B)2014

C)2020 D)None of these

Q37. EDR is prepared ईडीआर तैयार है

A)Separately for each coach B)Single EDR for entire train

C)Class wise D)None of these
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Q38. Season ticket can be renewed upto ___ days in advance of the date of expiry? सीज़न टकट
क समा तथ से ___ दन पहले तक नवीनीकरण कया जा सकता है?

A)3 B)7

C)10 D)30

Q39. TO IMPOSE A NEW STOPPAGE MIN TICKETS TO BE SOLD FOR SL CLASS TO RECOVER COST IS
लागत क वसूली के लए एसएल ास के लए ूनतम टकट बेचे जाने के साथ-साथ एक नया तबंध लागू करना
भी आवक है।

A)40 OR MORE B)60 OR MORE

C)80 OR MORE D)None of these

Q40. For night trains leaving between 21.00 hrs to 06.00 hrs (actual departure) refunds shall be
admissible at the station within the time limits specified above रात म 21:00 बजे से 06:00 बजे
(वावक ान समय) के बीच चलने वाली ेन के लए, ऊपर नद समय सीमा के भीतर ेशन पर रफंड
ीकाय होगा।

A)where current booking counter is available B)where TDR can be availed

C)and money will be remitted to bank account
only

D)None of these
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